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TAl PAI HQI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2011

Kinh thira cac Quy ¥Pgi biéu,
Kinh thera cac Quy ¥ Co dong,

Thay mit Hoi déng Quan tri (HPQT), t6i xin nhét liét chao ning cac Quy vdai biéu, Quy
vi co dong da dén tham ¢&r bPHDCD thuong nién am 2011 da Cong ty CPCK Tiong mai va
Cong nghép Viét Nam (VICS) ngay hdom nay.

Kinh thea quy V,

Dién bién oia th truong ching khoan am 2010 fu nhr trai ngroc v6i nhitng dr bdo @a
gidi nghién @ru phan tich. km phat khén Chinh pla chuyén déi chinh sachru tiéndn dinh kinh
té vi mé 2010 thay vidng treong kinh €, thit chat tién t 1a cong a dau tién nlim toi, dong tén
chay vao th truong duong nhién éng thu kep lai. Mt bang I4i suit cao va ngbn tién khan hém
nhu 1a tt yéu cia chinh sachéan @ that chit, khién dong tén vao th truong ching khoan ngay
cang ¥u. Trong khid6 ¢ chiéu ngroc lai, quy mé th truong ting 18nddt bién trong mm nay khi
cac doanh nghp dua nhau 1&n san vadd phat hanhang von 6 at ¢a khién cung éu mit candbi
nghiém tong. CH s gia tiéu ding CPda ting 1én i 11,75% @ nam 2010, wot qua nhéu so
véi muc tiéu 8%da dé ra. Viéc didu chinh ty gia hai in trong im 2010 l1am chadng Viét Nam
troé thanhdong tién bi xuéng gia nhéu nhit trong $ cac n kinh € méi ndi cung \6i viéc lam
phat gia ing da anh hrong khéng nb téi tam Iy nhadau tu. Ngoai ra, TTCK con bchi phi boi
cac kénhdau tr khac nlat 1a vang va Bt dong sin, khi gia vangta ting 35% trong am qua; it
dong sin ding ting kha manh nHit 1a khu we phia Tay thanh ghHa Noi khi nhiéu dy an giadat
tang tr 30-50%, tAm chi gay ra tinh ang W bong bong &t dong in tai khu wuc nay. Bén gnh
d6, niém tin cia NDT bi x6i mon khi xut hién ngay cang nhi diu hiéu thao ting gia amg
khoan, hén twong lam gid i cac chiéu tiic ngay cang tinh vi gim naoda lam méo mo th
truong. Theo 6 liéu tong Két, nim 2010 ch 6 HNX-Index da giam 32,3%, VN-Index gim
18,6% (r&u loai trir yéu t6 anh hrong aia cac 6 phiéu BVH, MSN, VIC).

V& haoat dong aia khdi cac CTCK, @m 2010 i cang 1a not nam khoé khin boi thi truong
giao dch linh xinh, thanh khim thap, haat dong dau tr hau hét thua B, rai ro vé don kiy tai
chinh ting cao do tinh aing & phiéu b l1am gia....Pa cé ndt lan séng 1én sania cac CTCK
trong rim 2010 i 15 cdng ty cling khoan ndi niém yét, nang éng $ CTCK niém ¥t 1én 25
cong ty. @ phiéu CTCK niém ¥t qua nhéu trong khi thrc tién va trén vong kinh doanh @a
khdi nay ngay cang khé kih da phin anh tiéu gc qua véc gia aa ® phiéu nganh cting khoan
sut giam thai qué so & cac © phiéu nganh khac. Titphin toan th trudng mdi gbi, tu van... bi
thu hep va tinh enh tranh gay # la cho @ hoi kinh doanh éa cac CTCK ngay cang di. Do
vay, nim 2010 éit ca 25 CTCKdéu khdng hoan thanhékhaach kinh doanh, trondé két qua kinh
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doanhdéu hau hét c6 ting trrong Am so ¥i nam 2009. Nhiu CTCK I nang nhr KLS (192,8 ¢
ddng), BVS (92 ¢ ddng)...

C6 thé néi nim 2010 la am khong thanh congie TTCK néi chiing vadu hét nhadau tur ké
ca ca nhan vadtchac néi riéng,dac biét 1a cac CTCK.

|.  Két qua hoat dong SXKD nam 2010 da VICS:

Vé phia VICS, am 2010 éng la ndt nim c6 nhéu kho khin va thach thc. Mic du doanh
thu nim 2010dat 102,9 § dong, dat mac ting tnrong bing 194% so & nam 2009, bi nhuan
trudc thué dat 26,8 § dong, khing 125% so & nam 2009, va VICS la it trong 3 CTCK niém
yét o ting tnrong drong so Wi nam 2009 (tréndng $ trong 25 CTCK niém §t), tuy nhién Kt
qua trén 1a At khiém Hn va thrc € 1a khéngda dé hoan thanh & hoach kinh doanh 201@a dé
ra. Thanh cong quanoimg nHit cia VICS trong am 2010 lada thyc hién ting von thanh cdng
lén 341,333t dong trong 1di canh khé khin aia th truong. V6i quy mé wwn mai, VICS da du
diéu kién bd sung nghip vu bao I&nh phat hanh,tc mit vé& co ban VICS da dam bao ning huc
tai chinh cho mc tiéu phat tén trong trung hn va to rén tang cho dai hn. Ngoai ra nhin
chung, @m 2010 VICSda dat duoc cac thanh guco ban do la:

- VICS d& xay drng dugc rén tang ning lyc cung ép dich wi chuyén nghéip, doi ngii nhan
s van hanh thén thuc chuy@n mén,ab duoc thi truong khach hang riéng \én dinh, tio
dugc uy tin throng hiéu VICS ddi véi khach hang.

- Hoat dong mdi gbi van ting trong Wi doanh thudat 157,14% i nam 2009 trong bi
canh th truong sa sat. Thphan mdi givi ciing ting 80,6% so & nam 2009;

- C6 sr tang trrong cao trong ha dong dch wi tai chinh, kinh doanhdn voi muc ting
truong doanh thu dng nay la 250% sodv nam 2009. Quaié khbéng nitng dam bao an
toan \bn va ko nén &i 73% doanh thu cho toan cdng ty trortj &anh doanh thu cac kb
dong kinh doanh chinh suyégn boi thi truong xau, ma con 1a §u t hd tro quan tong
cho hat dong mai gbi tang tnrong;

- Xay dyng va \in hanh B thdng quan tri rui ro chit chg, khoa lvc nhy d6 d& gam thiéu céac
rai ro 16 tw doanh @ng nhr rai ro trong cung &p dich wi don kiy tai chinh.

Il. Vé Hoat dong aia Hoi ddng Quan tri nim 2010:

Nam qua, HDQT da trc tiép va throng xuy@ndinh hréng, ch dao Bandiéu hanh & chac
thuc hién quyét liét cac muc tiéu nhém wu chién luoc kinh doanhda dugc PHDCD dé ra. Do
hoat dong aia Cong ty cting khoan la it haat dong dac thu trén nt thi truong nhay cam, co s
thay d6i dién bién hang ngay hang @i nén ngoai vic dinh hréng chén luge va giao chtiéu,
phin quyén cong tac cho Badiéu hanh, HDQT van truc tiép bam sat tinh hinh ithruong, im
bat sat tinh hinh tirc t hoat dong kinh doanh hang ngayia Cong ty, & d6 da kip thoi nhanh
chongdua ra cac qut sach, ch truong chén luge hop ly va Kp thoi, phan tng nhanh va satov
dién bién thi truong. D6 chinh la u t quyét dinh gilp cong ty dim thiéu nii ro, bio toan va
phat trén von, tiép tuc ting trong va cé 1ai trong & canh arc ky khoé khin cia cac céng ty
chirng khoan trong am qua.

Ngoai ra, k tir sauDHDCD thuong nién 2010, BQT da hpp nhidu phién throng ky va bit
thuong dé xem xét, qugt dinh nHt s6 cdng vEc cb lién quandén cbng tac gan tri va ch dao
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trién khai cac hat dong kinh doanh@a Cong ty. Nitng cong wvc chi yéu da duoc HPQT xem
xét gii quyet nhu sau:

- T6 chac thyc hién cac Ngh quyét da dugc PHDPCP théng qua; Giam séat Babiéu hanh
Cong ty trong clip hanh va thc hién cac quydinh moi tai Diéu 1& Cdng ty, cac quy éh quy
trinh d& dugc HDQT ban hanhing nhr cac quydinh phéap lat hién hanh ¢ ching khoan va
thi trudng ching khoan. Thc hién tt cong tac congdthéng tindinh ky va it thuong i co
quan gun ly va cac 6 déng.

- Xem xét véc xin tir nhiém aia hai thanh vién HQT theodon xin tir nhiém vi ly do ca nhan
va b nhiém hai thanh vién BQT thay tk. Cu thé 1a viéc thdng qua ic tir nhiém dngVi
Xuan Hoa va b nhiém éngLé Ngoc Quang do thayddi nguoi dai dién quan Iy phan von
cia Tap doan Hoa cht Viét Nam; Viéc thong quatt nhigm éngVd Sy Déng va kb nhiem
ong Trinh Vian Lam do thayddi nguoi dai dién quan ly phan vén gép @a Tong Cong ty
Gidy Viét Nam. Viéc thdng quatt nhiém va b nhiém cac thanh vién BQT néu trén éng da
dugc HPQT dua ra trinh cac &ddng xem xét va Bu quyét tai DPHDCP lan nay. Ngoai ra,
trong plam vi thAim quyén cia minh, trong #m 2010 HDQT ding da xem xét b nhiém va
mién nhiém mot sb chirc danh I&nhiao cha cht cia Céng ty theo #im quyén vada thyc hién
CBTT theo quydinh;

- Déi véi cdng tac gidm sat, thiao haat dong kinh doanh @h wi: dinh ky hang quy, QT
da hop dinh ky dé danh gia tinh hinh h dong va thong quaéhaoach cong tac wa HPQT;
dong thyi xem xét, cho y Kin ddi voi Ve tinh hinh hat dong kinh doanh Cong ty. Ngoai cac
phién fop dinh ky, HDQT da hop mot sd phién [t thuong dé thao luan va cho y kén vé céac
cobng vic cip bach cé lién quadén hat dong kinh doanh va cong tac aqutri Cong ty. ket
qua, trong rim 2010, HDQT d& thdong qua va ban hanh 27 Ngluyét va 7 Quyt dinh thusc
tham quyén HPQT lién quandén céng tac qgan tri, didu hanh, nhanws Céac vin kan do
HDQT ban hanh thdng qua cac phié@phinh ky hoic dudi hinh thrc lay y kién biéu quyét
bing wvin ban déu dat duoc ar nhat tri cao @a cac thanh vién trong®QT, dugc ban hanh
khbng trai Wi quy dinh phap lat hién hanh va c6 giaitthuc thi cao.

- Trong quan B véi co ddng, HDQT ludn thdng tin kp thoi cac hat dong, sr kién caa Cong ty
dén véi cac © déng qua béo chi, trép hinh, Website Cong ty, cong thdng tin kp thoi cac
van dé theo quydinh.... Ban Thr ky Cong tyda thrc hién lap duong day lién dc phuc wu cac
théng béo, # 10i y kién 06 déng,dam bao thdng tin chinh tic cia Cong tydén duoc V6i co
déng.

- Trong cdng tac phi hop wi Ban Kiém soat, cacdt trinh, Ngh quyét, bién tin kiém phiééu
biéu quyét cia HDQT déu dugc dong thyi gui ti Ban Kiém soatdé tao thuan loi cho cdng tac
cua thanh vién Ban Kim soat. Cac céng tdc mang tinh chuy&n mén,épghi cia Ban Kém
soéat, Barbiéu hanh va Cong ty &m toan éing duoc HDQT tao diéu kién va ch dao dé Ban
Diéu hanh cungap day du, kip thoi cac thdng tin, tai u cho Ban Kém soat, cong ty km
toan... nhanh chéng phat hanh b&o céo tai chinhxgodt thangtau nim va & nam 2010dé
kip céng b théng tin theo quyinh axa UBCKNN.

- HDBQT luén chi tong ting arong céng tac nang cadimy yc chit luong cong tac Km soat
noi bg, taing arong nang lyc quan tri rai ro caa ke thong bing mbt loat cac bén phap nhr: TH
chac hé théng va ting ardng nhan s cho cdng tac Km soat bi bo va quin Iy rai ro, c thé
la thanh &p Phong Qan ly rai ro, Ban Thr ky Céng ty; Xay dng, hoan thin va ban hanh
nhiéu van ban V& quy trinh kém soat va gén tri rui ro trong hat dong tai chinh, & toan, giao
dich ching khoan vadau tu tai chinh, ing arong phbi hop, kiém tra, kEm soat cac phong
ban nghép wu, giam sat tuan thquy trinh nghdp vu, quy trinh gén tri rai ro toan & thong.
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- Ngoai ra, HDQT da thiét 1ap dugc quan K& tét véi cac @ quan gan ly Nha nréc chuyén
nganh, cacd chac tai chinh - tin dng trong mdc va quce t& cé uy tindé hd tro va gilpds
Cong ty trong qué trinh t khai cac nit hoat dong.

lIl. Pinh hueng phat trién Cong ty nim 2011:

Can o vao tinh hinh va& qua hoat dong kinh doanh &a Céng ty am 2010,d6ng thyi trén
co s cac dr bao tinh hinh phat tm kinh € - xa hi ca nuéc nam 2011, din bién caa TTCK
trong neéc va quc té trong rim 2011 va cacam tiép theo, HDQT Cdng ty kinh trinDHDCD
xem xét va théng qua céinh hréng, chi truong lon cia Coéng ty trong #m 2011 va cac dhiéu
tai chinh chi yéu nhr sau:

a. Pinh hwong phat trién:

Nam 2011 ¢ kién vao nira cwi nam st ¢6 nhing sr khoi sic hon cia rén kinh € ciing nhr
thi truong chrng khoan, tuy nhiénutc nhirng thach tirc nan odi vé ty gi4, Iai sidt, lam phéat va
tham hit can can thong mui, thi truong ching khoan dng € d6i mat véi nhidu bién dong khé
ludng va tém tang nhdu khé khin déi vai hoat dong kinh doanh¢a cong ty. Teéc tinh hinhdd,
VICS dinh hréng < tiép tuc theodudi chién luoc phat trén bén viing, tip trungdiy manh hoan
thién va nang caoamg hrc cung ép dich w, kién toan nang caoang hrc doi ngii nhan g, ting
cudong cbng tac can tri rai ro va minh lach thdng tin, #p tuc hién dai héa 1¢ théng CNTT,
phét trén mang luGi chi nhanh, phong giacich, phin ung linh hat, theo séat §i bién dong aia
thi truong vadic biét [ khai thac4n dung cac o hoi kinh doanh, phat huy cacéimanh hign cé
dé dua cong ty wot [&n king nHing hréng di riéng, dam bao giir vitng an toan én va duy tri s
phat trén 6n dinh, pHin dau hoan thanh cac thiéu K hoach kinh doanhia dé ra, to dung rén
tang ving chic cho & tang tnrang manh me cho codng ty trong riing ram toi.

- Vé hoat déng dau tw, VICS & cungddi tac &ip trungddy nhanh tn do thuc hién cac dr an
dau tu bt dong sin, khoi cdng xay a@ing tda nha Hanoi ICT Tower vépi tuc tham gia vaoit
dau mot sb du &n nhad co i tri dic dia i Ha Noi, quadé tich Ky cho céng ty gia frtai sin
hitu hinh cé #m nang ting trong cao trong trungdm. Viéc dau tr ty doanh cling khoan
VICS van han cké t6i da & han mic dau tu ¢d phiéu niém yét, dong thoi chi tap trung ndt sb
mé ching khodn dt va dau tu chién lugc vao cac ma atng khoan #m ning do VICS tr van
niém \et.

- Vé hoat dong tw vin va dich va ngan hangdau tw, VICS #p trung vao hat dong tr van
ching khoan héa BS, M&A, tai oo cau, & phan héa, niém § ching khoan cho cac doanh
nghiép tiém ning la cac thanh viénia cac 6 déng,ddi tac. Ké hoach aia VICS la § dua lén
san 3dén 5 doanh ngkp tiém ning niém ¥t trong rim 2011.

- Vé hoat dgng moi giéi, VICS  tiép tuc hoan thén he thong cung ép dich w, tap trung phat
trién mang khéach hang gt tiéu la cac nhom khach hangn| ddng thyi tiép tuc nang cao
nang luc cong ngh dé phat trén thi phan khach hang giacich tnrc tuyén.

- Vé dich vu tai chinh, nam 2011 VICSss tiép tuc duy tri va hoan thih hé théng quan tri rai
ro dé tiép tuc tp trung ngdn luc tai chinh cho phat t cung dp cac dch wi tai chinh, thu
xép von cho nhadiu tr va cho cacd an ¢ia cacddi tac.

b. Chi tiéu ké hoach kinh doanh nim 2011:(Ngi dung m,thé? cing & duwoc bao cdodi Pai
hoi lan nay ti Bao cdo Kt quz Kinh doanh Cdéng ty 2010 vaékoach Kinh doanh ém 2011)
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Trénday la Bao cao&haat dong aza HDQT Cong ty @m 2010. Kinh trintbai hoi xem xét
va théng qua.

Thay mit HPQT va toan th CBCNV VICS, xinduoc gui 16i cdmon chan thanh rit dén
cac Quy v cd ddngdaung hp, kién tri gin b6 wi Cong ty K ca nhitng giaidoanh qué %u cia th
truong ching khoan trong si thoi gian qua.

btng tnrde nhitng van hoi va thach tikc caa nim 2011, ching ta tinrbng VICS § tiép tuc
phét huy ©i luc, tri tg, sr doan Kt va b luc cao nlit cia toan tk CBNV dé tiép tuc gii ving
va day manh ting trong, pHin diu hoan thanh va hoan thantot mic ké hoach SXKD. VICS
cling mong #ng tiép tuc nhan duoc sr ung hH va gin bé dai n caa Quy & déngdé cung nhau
dua cdng ty wot qua giaidoan khé khin aia th trudng, nhanh chéndat duoc cac nuc tiéu dé
ra, phat tén vitng manh va hréng i nhitng thanh céngdin hon nira.

Xin kinh chiic cac Quy dai biéu, cac Quy ¥ cs @dng ludn ludn menh khée, henh phic
trong cupc $ng va thanhdat trong céng vic.
Kinh chicPai héi thanh céng bt dep.
Xin tran trong aim on.
T/M. HOI PONG QUAN TRI
Chi tich HPQT kiém Téng Giam déc

(44 ky,dong diu)

Nguyén Phic Long
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