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MOI TR UONG KINH DOANH N AM 2010
Tinh hinh thé gioi

Kinh té thé gi¢i nam 2010 tép tuc hdi phuc mdt cach khé khn tir cudc khung haing tai chinh
toan @u bit ngwn tir nim 2008. Theo IMF & luong rén kinh € toan du 2010 #ng 4,8%, va thong
mai toan @u ting 12,3% so &i nam 2009 (theo& chirc OECD). & hoi phuc kha quan @a kinh € thé
gidi 6 ar dong gop én tir sy phuc hoi cua hait dong xuit khiu tai cac qubc gia phat tdn, nhy viéc tlep
tuc duy tri cac goi kich thich kink uy mé bn. Bén anh do, sr tang tnrong an twong aia Trung Qic
va cac méc khac trong kéi BRIC da tio radong hrc din dit cac én kinh € con hi. Tai M§, bén anh
vigc duy tri lai sat thip ky luc 0,25%, ngi day, thém njt goi kich @u tri gia 600 ¥ USD daduoc Fed
cong 1, nham tiép tuc ding & qua trinh Bi phuc dang c6 du hiéu chim lai caa rén kinh € My. Kinh
té Nhat Ban ding c6 & chuyén bién tich arc, nhy sy khoi sic cia hait dong xuit khiu. Tai Khu vuc
ddng tién chung Euro, i de tha tr cupc khing haing ny cong \n treo b lung, tuy nhién mc do da
lang xuwbng khi cac wéc 16n nhr Anh, PhapPtc déu cam Kt hd tro cac @n kinh € ém yéu va chinh
séch “thit lung bubc bung” cia cac géc gia khu we Eurozonetang b ra trong ddi hiéu qué.

Nhitng con § tang trong aia kinh € toan éu cho thy qué trinh Bi phuc dang dén ra tich ac
du con kha gian nan..am 2010, kinhé My ting tarong 2,8%, trong khi GDP NhBan va khu wc
chau Au tng Bn luot [ 3% va 1,7%. Trong nhom céémkinh € mai ni BRIC, Trung Qiéc vaAn
Do tiép tuc c6 mic ting tnrang 4n twong 10,3% va 8,3%&3g trong @m 2010, Trung Qbc da wron
lén din dau thé giéi vé xudt khau, tro thanh not dau tau din dit sy phuc hoi caa cac én kinh € khéac. .
Tuy nhién, & luy cua viéc phat trén qua nong |a Trung @Qu phai dbi mat vai tinh trang lam phat ing
cao do gia fit dong sin va hang hoa leo thang. bé dbi pho, Ngan hang TrungongTrung Quc da
thuc hién chinh sach #i chat tién ©, ting 1ai st huy dong va I&i sét cho vay, bn cké tin dung, ngin
dau oo trén th truong kit dong sin va yéu cau tic hién chit ch& cac muc tiéu ko vé mdi treong, tiét
kiém mang hrong.

Nam 2010, nhin chung ttiruong ching khoan trén toan éhgioi déu ting trong kha 6t. Tai
M¥, chinh séchéi long cung #n va mic 1ai suit thip ky luc da gitp th trudng ting diém tich arc, ch
sd Dow Jonesang 11%, Kt thic rim tai 12.000, ch sb S&P 500 ing hon 13%. ki Chau Au, chinh
séch tit chit tién © va tai khéadd phat huy Hiu qua, kém theo s hdi phuc tich arc caa inh wre xuit
khau da gilp céac chsd l6n tang diém kha quan. Chsd FTSE 100 ta Anh ting ¢in 10,8%, chsb blue-
chip DAX cua buc ting an tuong 17,4%. Trong nhom thruong moi ndi, Nga vaAn DBo cé mic ting
truong t6t véi chi sb Bluechip-Micex @a Nga ing 22%, chsh Sensex ¢a An Do tang 15%. Bénanh
s khoi sic chung @a th truong, ching khoan t8 gisi ciing ching kién ar giam diém ¢ mot sb nuée
lon. Tai Trung Quc, chinh sach i chit tién & nia cbi nam 2011d4 day thi traong gam 16%. Ch sb
CACA40 aia Phap gim 1,1%, 4i Nhat Ban va Australia, chsb Nikkei va ASX gim lan luot 1,9% va
2%. Tai Brazil, ch s Bovespa rfit 1% trong &am.

Tinh hinh trong nwéc



La mot trong nhing nréc c6 He dd phuc hoi nhanh sau king haing kinh € toan d@u, , raim
2010, Vit Nam tp tuc c6 sr tang trong khaan twgng dii gip phii nhiéu thach titc tir boi canh qubc
té va trong méc gap nhiéu kho kHin. Tuy nhién, s tang trong aia kinh é trong nrgc con han ché néu
xét trén i canh i md con nhdu bt 6n, lam phat &ng cao, ¥ gia mit 6n dinh, ¢ théng ngan hang
chua thit vitng chic, mit bing |ai sut ting cao ¥ cui nam..

GDP 20104ng 6,78% so &i 2009, va codc do ting din V& cubi nam, qui |8ng 5,85%, qui Il
ting 6,44%, qui lll va quy IVanhg lan luot 7,18% va 7,34%, thién ar hoi phuc tich arc oia it ca
cac inh wrc quan trong trongéam kinh €. . V& co ciu nganh, , khuwc céng nghip tiép tuc 1a dau tau
tang teong Wi 7,7%, khu wc dich wi ting 7,62%, néng, lam nglp va thiy san ting clim hon
2,78%.Tuy nhién, éu nhin vao thc t, thi cHit lvgng ting trong kinh € trong nréc con nhéu van dé
han cté.. Trong khi cac adc dang phat tén nhr Trung Quc, Indonexiang trong trén 6% i muc
lam phét chkhaang 4-5%, thidm phat &i Viét Nam rim 2010 #t cao i 11,75%,anh hrong xdu dén
chét lugng $ng aia ngroi dan va cacihh wic kinh €. . Nén kinh € vi mé trong am qua con nkiu bit
6n, va c6 g lién théng glia cac yu 6 lam phat, ¢ gia, ntip siéu cao. Tinh4ng nhip siéu cao kéo dai
trong nhiéu am, bit ngwbn tir nang hec sin xuit trong nrgc con ¥u kémda din d&n tinh tang chénh
léch ty gia gira th truong tr do va th truong chinh titc, kéo theo s giam niém tin vaodéng VND,
gian tép day lam phat ing cao. Mt khac, & phbi hop khéng ét gitta chinh sach&n t va chinh sach
tai khoa, trongio phai ké dén nhiéu dr &ndau tw cdng kém Hiu qua, dan tai, 1ang phi, ao thém apuc
lén lam phat. K luy 1a mat biang |4 sdt cao,anh hrong &én haat dong dau tr san xuit caa cac doanh
nghiép, trongdd c6 @ cac doanh nghp sin xuat hang xét khau.

Nam 2010danh diu mdt nam day bién dong aia th truong ching khoan trge tinh hinh kinh&
vi md chra thit 6n dinh. Xu hréng chi yéu aaa th truong ladi xudng wi nhitng dot phuc hoi nhe va
din ra trong thi gian ngin. Tinh chung & nam, ch s Vni — Index ghm 6,3%, Kt thic rim tai 484,66
diém, cH s5 HNX — Index st giam manh hon 36,8%, xéng con 114tiém. Két qua nay la do nhomé
phiéu try cot caa th truong nhr Ngan hang -Tai chinh, 4 dong sin va mdt o nhitng @ phiéu lon
thudc cac Inh wrc oo ban bién dong linh xinh hac di xuéng. Cung %i su di xubng aia diém & 1a ar
suy ghm caa tinh thanh khim. Trai ngroc voi dong thai mua rong liénut caa khbi ngaai tir dau nam,
hon 15.000 ¥ dong &i san HOSE va 832ytdong i san HNX, vaday ding la rim thr 10 kii ngaai
mua rong trén thtruong Vit Nam, tam ly nhaau tu trong nréc t ra kha tiéu gc truge trién vong on
dinh Vi md, khén thi truong hau nhr khong codot phuc hdi ndo dang K. Gia ti giao dch aia th
truong sit giam khéng chdo gia ti ¢d phiéu di xubng con do khi luong giao dch ch dat duoc & mirc
thip. Trung binhdi hai sandat 75,61 tréu don vi/phién chi tang 18,55% so &i nam 2009. $ di con $
nay ki coi & tHip boi nam 2010 ngoai Vic chia tach, phat hanh théms t6 tec bing & phiéu thi $
doanh nghip niém ¥t mai ting thém 189 nanghg $ doanh nghip niém ¥t caa th truong ching
khoan l1én 643 doanh ngipi.

Niam 2010, bén anh cac hat dong thau tém, sap ¥p va chao mua coéng khaiédi ra kha soi
ndi va co xu lrong ting 1én, nét gam maudi cua th truong la cac hat dong thao ting giddcphiéu
di2n ra nhéu, gay thét hai nhiéu cho nhafau tr cd nhanbén cudi nam 2010, § tai khain ching khoan
da dat 1 triéu tai khain, ting 25% so ¥i nam 2009, éng gia ti von hoa th truong dat trén 701,9 ngan
ty dong.

. BAO CAO KET QUA HOAT PONG NAM 2010
Tom tat ket qua kinh doanh

Ty ¢
Chi tiéu 2010 2009 | 9010/2009
Doanh thu thén 102.926 53.038 194,06%
Doanh thu het dong kinh doanh CK va I&fiu tu 102.922 53.037 194,05%
Loi nhuan thuén tir hoat dong kinh doanh CK 28.007 21.425 130,72%




Téng loi nhuan trusc thié 26.835 21.415 125,31%
Loi nhuin sau thé 20.190 17.713 113.9%
Du kién 5% 7.5%

Ty & ¢b tic

Panh gia céac clitiéu tai chinh

Doanh thu

Ni@m 2010 VICSdat doanh thu kinh doanh la 102.926:tridong, king 194,06% so & nam 2009.
Doanh thu ch yeu tir cac hat dong kinh doanh chinhua cong ty, i ty trong cac ming doanh thu
chinh (t&r mang doanh thuut van) trong 6ng doanh thu kha céarag vadéu c6 mirc ting trréng cao so

véi nam 2009, th hién sr phat trén déu va virng aia cong ty trong am qua.

Chi tiéu 2010 o009 | TAng trwong
(%)
Doanh thu hat ddng moi givi chirng khoan 26.005 16.549 57,13%
Doanh thu hat dong dau tr CK, gép \¥n 12.305 20.000 -38,5%
Doanh thu hat dong tr van 350 5.755 -93,92%
Doanh kinh doanhan 64.261 10.733 498,72%
Chi phi ‘
DVT: Triéu dong
Chi phi hoat dgng kinh doanh 2010 2009
Chi phi kinh doanh 48.433 11.178
Chi phi qun ly 16.568 13.025
Chi phi tén luong 9.915 7.408
Tong chi phi 74.915 31.613

Chi phi hat dong kinh doanh #m 2010 &ng 136,9% so & nam 2009 cli yéu |a doanh hrong aia
viéc tang chi phi tai chinh. \éc chi phi tai chinhang manh la do @m 2010 cbéng tyang arong hat
dong dch w tai chinh, thu & nhiéu ngwn von tin ding dé day manh hait dong dch wi hd tro vén cho
nhadau tr giao dch ching khoan ddi hinh thic hop tac kinh doanh ¢mg khoanbay l1a hat dong
mang tinh quét dinh &én phat trén thi phan méi gisi, ting doanh thu phi mai gji va la yéu t tao nén
doanh thudi nhuan chinh cho céng tyiihg 9,456 ¢ dong tr “hoat dong méi gisi” va 53,528 ¢ dong tir
“hoat dong kinh doanh én va yp tacdau tr ching khoan”). Ngoai ra chi phi nagng ding phin anh
mét pHin viéc cong tyddy manh mo rong hat dong kinh doanh, phat i hé thdng mang luéi, dong
thoi dau tr cho B may nhan s nghiép vy, va chi phi kha nbiu cho cac hat dong khuyn mai, giam
phi ding nhr chi phi hoa Bng cho I thing dng tac vién vatdi tac hyp tac kinh doanhdi cong ty nos
cac phong giaoidh, dai ly nhan lénh nhim thacday phat trén nhanh thphin méi givi.

DU haat dong kinh doanhid dugc dugc mo rong Wi quy mé va cht luong & mot tim mai so Wi nam
2009, tuy nhién chi phi @a ly doanh nghéip ting khéng nhiiu (27,2% so & nam 2009) do \éc cong
ty da thyc hién 6t viec quan ly chi phi hat dong, quan Iy chit chg chi phi gian #ép trong m 2010.

Hoat déng dich w chieng khoan:

Nam 2010 VICSda c6 lrace tién kha mnh & méi vé haat dong dch w chang khoan. Mng méi gbi

chung khoanda cé 6c d6 tang trrong kha, & tong doanh thu méi gi nam 2009 ch dat hon 16.549
triéu dong, thi im 2010, doanh thu phi méidida ting ¢ip 1,57 &n, wron 18ndat 26.005 tréu dong
trong rim 2010. Bng gia ti giao dch ching khoan tirc hién tai VICS nam 2009dat 8,899,7 ¥ Bdng
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thi nim 201044 dat 14.231,6 ¥ Pong. TH phin méi gibi trung binh & 0,1% trong am 2008, 0,67%
trong rim 2009, thi am 2010 th phén binh quania VICSda chém 1,21 % thphan toan th truong,
trong d6 c6 ntiing thang ntr thang 7/2010 VICStat toi thi phén & 1,76%, am trong khang top 20
cong ty cliing khoan cé thphin méi gisi |6n nhit. Hién VICS da c6 13.440 tai kkm nhadau tu, voi 3
san giao gth chinh 4i Hoi s chinh Ha Ni va Chi nhanh TP HCM, Chi nhanh Elating 7 Phong giao
dich, diém nhin I1énh tnec tuyén trén @ nuoc.

Pé nang cao ing hrc canh tranh, phat tén thi phan vadat dugc cac Kt qua bandau trén, VICSda trién
khaiddng b va hop Iy cAc gii phap: Hoan thin hé théng CSVC va nang cading uc hé théng CNTT;
Phét trén mang luéi chi nhanh, PGD trénacnuéc; Phat trién cung dp cac én phim dich wu méi; Tap
trung phat tén hé théng khach hang ot tiéu. H théng CNTT VICSduoc phat trén ddng b va hién
dai, duoc dau tu gon nhe va c6 tinhiong thich cao &i nén ting cdng ngh TTCK Viét Nam. Hén nay
khdi IT cdng ty hoan toan e¢hdong & hé thdng, da tr phat trén nhiéu phin mém nghép wvu phuc wu
cac an phim dich w1 méi, tu dong hda hoan toan cdng tacaquy rai ro va duy tri phat tén 6t hé
thdng theo kp ar thayddi cua th truong. Ngoai ra, mé hinh xayudg va phat tén h théng chi nhanh,
PGD theo md hinhdp tac kinh doanh 1a &t huéng di sang 40 dugc VICS tién phong tén khai,da va
dang giap VICS phat #h duoc mot hé théng mang luéi PGD, chi nhanh trénacnuéc gdm 2 chinh
nhanh, 9 phong giacich vadiém nhin Iénh tnrc tuyén, gop pln vao héu qua hoat dong kinh doanh
chung nleng hau nhr khdng 1am phéat sinh thém chi phiiu tu.

Hogat dgng Tw vian TCDN, dich vu ngan hangdau tw:

Tong doanh thu hg dong tr van nim 2010dat 349,986 tréu dong, gim manh so Wi nam 2009. $ di
hoat dong nay g:itm manh la do @m 2010, cong ty thugp haat dong tr van do hat dong nay khong co6
loi nhuan (thuc & cac m qua hat dong naydéu khdng mangai loi nhuan rong do phiu van ngay
cang tfp, trong khi chi phi nhéan cdng va chi phi lién qpanc vu céc lyp ddng tr van ngay cang cao,
cac hyp ddng tr vin thuong co thi gian thrc hién kéo dai nHiu thang & hang mm troi). Chién luoc
cua Cong ty trong @m qua va am i van la ch tap trung tr van cho céc & déng sang4p va caadbi
tac chén luoc ma VICS cé & hitu o phin haic cé tém ning cao va VICS cocchdi tham giadau tur,
cha yeu tap trung vao rang tr vin va ko 1anh phat hanhutvan thu »ép vbn dir an va tr van tai @ ciu,
niém yét cd phiu trén san almg khoan cho cac céng tgi ning va cac d an Hp dn.

Hogt déng tw doanh CK, gop &n, kinh doanh bn va hpp tac kinh doanh cliing khoan:

Nam 2010, cac ha dong naydat 76,566 ¢ dong doanh thu, ing 249% so & nam 2009. Trongid,
doanh thu ch yéu duoc tao ra i hoat dong gop wn hop tac kinh doanh atng khoén i nhadau tu;
Doanh thu & doanh cling khoan khéngtang K do tinh hinh &u oia th truong chung @n dén viéc
Cong ty han cké téi da hait dong tr doanhdé giam thiéu nguy e thua b.

Nam 2010, trong &i canh kit 6n aia Vi mé va th truong tai chinh, cung 8h bién xdu cua th truong
chung khoan, VICSia ép trung &ing arong manh e hoat dong dch wi tai chinh va kinh doanhém
bén @anh git gao trong cdng tac o tri rai ro. Nhy d6, da bio toanduoc ddng von va mang nay éng 1a
hoat dong chinh mangal doanh thu vadi nhuan cho VICS. Nm 2010 hat dong kinh doanh ngin
vén mang 4i doanh thu bn 64 ¥ ddng trong éng doanh thu &n 103 § dong aia toan cdng ty. Trong
d6, hiu hét doanh thu trong hb dong tai chinh ch yéu dugc mang 4i tir cac an phim dich wi nhu:
Ung teée tién ban cling khoan, thu &p von cho nhatiu tr théng qua hinh tre “Hop tac kinh doanh
chung khoan”..da gitp ting hiéu qua vadam bao an toan &n cho hat dong tai chinnddng thyi hd tro
thac ddy manh mé cho vic gia ing doanh & méi giéi. Tuy nhién, am qua véc thu p ngubn von 1a
cuc ky kho khin do chi truong thit chit tién & caa khbi ngan hang, 1ai it vay \bn ting qua cao &h
dén chi phi tai chinhdn, déng thyi do VICS c6 ¥n nhd nén hat dong dch w tai chinh, thu &p vén
gap nhiu han ché va chra khai thaauoc hét tiém nang loi nhuan to I6n tir hoat dong nay.

Bén anh d6, Cong ty ¥n dang réo ét cing caaldi tAc hoan it cac thi tuc chuin bi dau tr caa dr &n
caodc phic hop Hanoi ICT towerdé phin ddu khoi cdng xay aing gira rim nay. Trong am 2009, do
VICS vadéi tac phii thuc hién hoan thanh cacdhtuc phap lydé diéu chinh chiéu cao va b sung céng
nang cho a an nay nérid ptin nao dn dén viéc chim tién d6 du &n. Tuy nhién sau khiiéu chinh
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thanh cdng d &nda ting duoc thém gn 30.000 m2 @i tich san sodi quy md dr &n di (tong dién tich
san &ng tr 55.000 m2 1&n 85.000 m2 &kiiéu chinh nangang tir 30 ting 1&n 45 dng), nhy d6 dy kién
s3 lam gia ting thém khang 50% h¢u qua kinh doanh du an cho VICS. Trongd canh c6 qua nidiu
cong ty climg khoan trén sanén nay anh tranh trong pdm vi linh wrc ching khoandang nhéu han
ché vé quy mo th truong, thi hedngdi riéng aa VICS € la mot loi thé, ky vong € mang 4i cho VICS
mot ngwn tai $in hiru hinh c6 #m niang ting trong cao, 40 dong tén doanh thdn dinh trong nking
nam téi va tranh ph thudc hoan toan vao labdong thuin tdy trong inh wre ching khoan cé thgay ni
ro khi th truong Xu, tao rén tang cho & ting trwrong Bn vitng, da cang cho VICS trong nimg nim
toi.

Cong tac qun ly rai ro

Coéng tydac biét chi tong céng tac gin 1y rai ro va kiém soat bi bo, théng qua \ic thanh 4p Phong
Quan ly Rai ro doc 1ap ngoai Ban Kdm soét i bo thanh &ip theo quydinh. Ban Kém soét bi bo haat
dong doc lap va throng Xxuyén kém tra giam séat ha dong aia cac B phin phong ban céng ty, bao céo
tinh hinh tre tlep Vvoi Tong Giamdbe va Hi dong Quan tri, han ché moi rai ro phat sinh trong qua trinh
van hanh B thdng giao dch toan cong ty. Bénanh d6, Phong Qén |y Rai ro duoc dugc thanh 4p dé
két hop quan ly giam sét cac hb dong giao dch ching khoan va ith wi tai chinh a thé nhe haat dong
hop tac kinh doanh va thuég hS trg vén cho nhadau tu, viéc cip va dugt han mac hop tac kinh
doanh. Bén anh viéc xay dmg mdt hé théng Bd Quy trinh Qun ly rai ro chi tiét, chit chg trong hat
dong quan ly hop ddng hop tac kinh doanh, dun ly han mic va danh mc hop tac kinh doanh, din Iy
tai chinh va thu &i cong ry hop tac kinh doanh....cingsv viéc Cong tyda tr viét hoan clinh sin
phdm phin mén quan Iy rai ro phién n VICS Charly va phiéndm moi VICS CAFE trong im quada
gilp Céng ty & dong hoa, éi wu hoa hat dong qun ly rui ro, han ché duoc i da cac #i ro ma nhéu
CTCK da gip phai khi thuc hién haat dong don hiy tai chinh.

Cé&c hart dgpng xa hpi

Cung Wi hoat dong kinh doanh, #m 2009 la am VICS cé nhtu haat dong x& i va cac g kién quan
trong, céanh hrong lon t6i ca qua trinh phat téh cia cong ty. Cung & cac hat dong hyp tac toan
dién va cung ép dich w cho nhéu ddi tac, khach hangsh trén @ nuge, nim qua VICS dng da ©
chuc thee hién nhiéu haat dong c6 y nglie d6i véi cong dong va xa hi. Tai VICS, trach nhim vsi xa
hoi va odng dong duoc dac biét coi trong. VICS ludn xac xadinh ring ngoai trach nbim hat dong
kinh doanhding phap lét, 1am ki cho nhadau t, d6ng gép cho ngan sach nhaon vadam bao doi
song, viéc 1am va g nghiép cho can & nhan vién, thi i ca nhan trongap thé VICS déu hiéu rang con
phai 6 trach nlim déng gop va chiagsloi ich cho éng ddng va xa bi. Trong rim qua Vicsda ho tro
hon 150 tru ddng cho caalbi tuong ran nhan cht doc mau da cam va trao ®hi suit qua cho céac
bénh nhan vao g Tét Nguy&nban tei nhiéu Bénh vién tréndia ban Ha Ni. Ngoai ra, Cong tying da
vadang tép tuc chd topng duy tri cong tadong vién aim hoi, ang hH cho cac giainh ran nhan cht doc
da cam, ngoi tan #it va té md coi, cac giafinh throng binh 1Bt sy c6 hoan énh khé kfin tai cacdia
phuong nhr da thrc hién trong nliing rim qua.

T4t ca cac hat dong trén @a VICS la B luc tir y thic mong mén gép plan tao nén niing gia ti hiru
ich va nltng diéu tot dep nhit cho x& i va dng dong.Chinh nitng diéu d6 ding d¢a gop phn gidp
VICS nang cao uy tin hindnh throng héu trén th truong ding nhr trong xa Idi.

lll- TRI EN VONG KINH DOANH N AM 2011

Xu huéng lam phéat ing cao trong ning thang cén nim 2010 c6 kh nang con tép dién sang am
2011, khi not loat cac ¥u 6 vi md c6 lién quan kha(m tiém tang du hiéu bit on nhr ty gia ting cao,
nhap siéu bn, gi4 hang héa éhgisi cé xu hrong tép tuc ting, .. Dodé muc tiéudn dinh i md, kém
ché lam phét 8§ duoc uu tién so Wi muc tiéu ting trrong trong @m 2011. . Tuy nhién trongdbcanh
ma cAc ¥n dé nhap siéu vay gia chra th giai quyét ngayduoc, dng wi didn bién phrc tap cia gia @
hang hoa th giéi, lam phat am 2011 c6 th st vuot muc tiéudé ra 7%. GDP #m 2010 & kho c6 niirc
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ting trrong cao, c6 thdat khoang 7-7,5% nhr muc tiéudé ra, do tin @ng € duoc thit chit hon, dong
thoi chinh sach tai khoa&stugc kiém soat cht che hon.
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Thi truong ching khodn am 2011 hra hen s khoi sic hon nam 2010 vao giaitoan cuwi nam nhy
nhitng quyét tam @a chinh ph trong véc 6n dinh Vi md, ddy Iui 1am phat, 40 niém tin cho nhatau tur
nugc ngoai giaing dau tr vao th truong Viét Nam. Tuy nhién, trongira ddu nam 2011, chinh séach
that chit tién t, han ché cung tén va niit bang I4i sit cao § khién dong tén chay vao th truong b han
ché, dodé khé cé nét s tang trwong dot bién. Bén anh do, thi truong c6 tié chang kién nhiing ar diéu
chinh manh trong rira ddu nam 2011, du gia hang héacchan, dic biét gia vang ang manh va tinh
trang hai § gia khdngduoc giai quyét dut diém. Mai truong Vi mé ch co th on dinh din tir gitta rim
2011, $ tao diéu kién cho nhadau tr y&n tam bn tham gia thtruong. Sr ting teong aia th truong
con phu thude vao ® luc ha mat bing 14i st qua cao nh hién nay,dé khoi thdng dong chy vén vao
thi truong. Nam 2011, nhatau tu ciing ky vong Fe thdng vin ban, quydinh phét 14t s hoan thén hon
vadaping kip thoi nhitng doi héi cua th truong vé nit sin phim va o ché giao dch & phicu.

Vi nhitng chén luoc va muc tiéuda dat ra, dé giap cong ty hoan thanté thoach kinh doanh vadp tuc
phét trén bén virng trong @m 2011 va nting ram 16i, chic chin & phai can ti sy nang dong sang4o,
doan Kt va b luc caodd caa #p thé 1anhdao, CBNV cong ty @ng nhr sy k& vai sat canhang b nhiét
tinh aia cac nhatiu tu, d6i tAc khach hangé cung nhautwa cong tydi I18n phat trén trong Bi canh
ngay cang khoé kin aia th truong.

A KE HOACH CHI TIEU KINH DOANH N AM 2011
Cin Thuc hién nam K¢ hoach nam
STT Chi tiéu 2010 2011
A | Téng doanh thu 102,926,257 119,233,333
I Doanh thu kinh doanh 102,921,811 119,233,333
1 | Doanh thutt hcat dong moi gii’i‘ 26,005,448 26,400,000
Doanh thu hat dong tr doanhdau tu tai chinh
2 | khac 12,305,410 17,000,000
3 | Doanh thu hat dong tr van 350,000 2,500,000
4 | Doanh thu §n kinh doanh 64,260,953 73,333,333




B | Téng chi phi 76,091,258 82,606,853
| | Chi phi kinh doanh 49,608,677 59,280,000
Il |Chi phi ti én lwong 9,914,523 10,072,406
[l |Chi phi qu an ly doanh nghiép 16,568,058 13,254,446
C | Loi nhuén trwéc thué 26,834,728 36,626,481
D | Ty suit lei nhuén trén vén diéu 1é 7.9% 10.73%

E | Ty & chitra cb tirc Du kién 5% 7-8%

Ghi _chi: Chi tiéu K hoach kinh doanh #m 2011dugc xay drng trén kch bin dién bién thi truong
ching khoan théin loi hon nim 2010 i chi s VN-Index vao khang 520-55G1iém va gia tf giao dch
trung binh toan thtruong dat khoang tr 2.500 § déng/phién. Nu dién bién thi truong khac qué nbu
so Wi du doan thi chtiéu kinh doanh #m 2011 c6 th s3 phai duoc diéu chinh.

HDQT Cbéng ty kinh trintbai hoi xem xét va bi?y quyét thdng qua cacai dung sautay:
1) Thong qua Bao cao tai chinam 2010da kiem toan @a Cong ty.
2) Thong qua & hoach kinh doanhwa Cong ty am 2011.
3) Thdng qua & hoach phan phbi lgi nhuan nam 2010d& néu trong Bao céo.
Tran treng aim on va kinh trinh!
T/M. 1@ PONG QUAN TRI
Ghtich HPQT kiém Tong Giam doc

(a ky)

Nguyén Phuc Long



KE HOACH PHAN PHOI L 1 NHU AN NAM 2010

STT

Chi tiéu

Nam 2010

KET QUA KINH DOANH

Tbng doanh thu

102,925,987,072

Tbng chi phi

76,091,258,337

Loi nhuan truge thié

26,834,728,735

Thué TNDN

6,645,271,334

g | W N (P

Loi nhuin sau thé

20,189,457,401

Dy kién trinh PHDCD Ve viéc phan phoi lgi nhuan sau
thue nhw sau:

1| Téng LN sau thué 20,189,457,401
1.1 | Loi nhuan sau thé nam 2010 20,189,457,401

2 | Dw kién phan phéi nhw sau 20,103,014,036
2.1 | Téthulao DQT+BKS rim 2010 244,000,000
2.2 | Trich q@ du trir bd sung ¥n diéu 1& 5% LNST 997,272,870
2.3 | Trich q@ du phong tai chinh 5% LNST 997,272,870
2.4 | Trich gg khen throng phuc & 4% LNST 797,818,296
2.5 | Chia 6 tuc bing tién mat 5% \on diéu 18 17,066,650,000

L ¢i nhuan dé lai

86,443,365




